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¢ FORMALCIA

ETAP 04 - KODEKS | AWANS - MATERIAL PROWADZACEGO

Materiat prowadzacego — Kodeks
1 awans

Hierarchia, rytuat i mierniki awansu zmieniaja zachowania bez szczegétowych rozkazoéw.

MATERIAL PROWADZACEGO

Dokument zawiera petny przebieg ¢wiczenia i wszystkie role. Nie udostepniaj go uczestnikom przed faza
ujawnienia.
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Cel

Uczestnicy projektujg i krytycznie analizujg system hierarchii, nagréd oraz odpowiedzialnoéci. Cwiczenie
bada réznice miedzy dyscypling proceduralng a lojalnoscig osobistg oraz sposdéb, w jaki mierniki awansu
zmieniajg zachowanie bez wydawania szczegétowych polecen.

Sytuacja wspodlna

Stuzba liczy juz kilka tysiecy zapisanych oséb i dziata w wielu okregach. Incydenty sg nieréwnomiernie
raportowane: niektére jednostki zgtaszajg wszystko, inne prawie nic. Zwierzchnik chce wspélnego
kodeksu, systemu stopni i programu wytaniania stu dowddcéw. Zastrzega, ze dowddcy majg pozostac
zalezni od stanowiska i mozliwi do pdézniejszego przeniesienia.

Grupa ma przygotowac jedng strone zasad awansu i jedng strone mechanizmu odmowy oraz kontroli.

Modut selekcji osoby 3

Przed rozmowg 1-2 osoba 2 wykonuje zadanie selekcyjne dla roli 3. Prowadzgcy wrecza nastepnie jednag z
kart 3A-3D. Ponizsza karta osoby 3 odpowiada wariantowi 3A; pozostate warianty roli 3 sg dostepne na
osobnej stronie. W poréwnaniu grup nie ocenia sie ,wykrycia szpiega”, lecz jako$¢ wymagan, doboru,
ograniczenia dostepu i reakcji na obserwowalne rozbieznosci.

Rola 1 — Zwierzchnik polityczny

Tozsamos¢, idee i nominacja

Jestes zrédtem doktryny i publicznym gwarantem jednosci. Uwazasz, ze bez wspdlnego stylu organizacja
rozpadnie sie na lokalne grupy. Zalezy ci na dyscyplinie, ale nie chcesz dowddcédw dysponujacych
osobistymi przysiegami podwtadnych.

Postawa

Domagaj sie, aby cztonek rozpoznawat wspdlng hierarchie i wykonywat zgodne z mandatem decyzje.
Musisz odpowiedzieé, czy ,lojalnos$¢” oznacza lojalnos$¢ wobec osoby, doktryny, stanowiska czy jawnej
procedury.

Argumenty

« jednolity kodeks pozwala rozlicza¢ lokalnych dowdédcéw;

« stanowisko ma by¢ czasowe, a stopien nie moze tworzy¢ trwatego prawa do podwiadnych;
e raportowanie probleméw nie moze automatycznie obniza¢ oceny jednostki;

¢ odmowa polecenia wymaga drogi szybkiego rozstrzygniecia;

e rytuat moze budowac wspdlnote, lecz nie moze znosi¢ indywidualnej odpowiedzialnosci.
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Ukryte napiecie

Chcesz zachowad prawo do wyjatkowego mianowania ,,sprawdzonych” oséb poza punktacja. Zdecyduj, czy
ujawnisz to dowddcy. Jezeli utrzymasz wyjatek, musisz okresli¢ rejestr i termin przegladu.

Rola 2 — Dyrektor szkolenia i stopni

Tozsamosc i idee

Jestes organizatorem centralnym. Wierzysz, ze jednolity symbol i stopnie przeksztatca luzng sie¢ w
przewidywalnga strukture. Ceniasz dyscypline i poréwnywalne mierniki.

Dlaczego zostales powolany

Nie dowodzites dotad okregiem, wiec nie reprezentujesz jednej frakcji. Masz doswiadczenie w tworzeniu
programéw szkoleniowych i ocen okresowych.

Postawa

Chcesz stworzy¢ piec kryteriéw awansu, procedure degradacji, kadencyjnos¢ i mechanizm przeniesienia
dowddcy. Masz przekonac¢ wykonawce, ze system formalny ograniczy samowole, lecz nie wolno ci
przedstawiac¢ postuszenstwa jako wartosci absolutne;j.

Argumenty do roli 1

« wyjatek personalny szybko stanie sie alternatywng Sciezka kariery;
¢ brak kadencji uczyni przesuniecie dowdédcy politycznym kryzysem:;
¢ liczba incydentéw bez mianownika premiuje brak raportowania;

¢ kodeks powinien wigza¢ takze zwierzchnika przy nominacjach;

e 0sobne organy naboru, awansu i kontroli ogranicza klientelizm.

Argumenty do roli 3

e jasna punktacja jest lepsza niz nieformalna opinia;
e zastrzezenie wykonawcy powinno zosta¢ zachowane w aktach;
e C¢wiczenie odmowy ma chroni¢ dowddce przed btednym rozkazem z géry;

e okresowa rotacja zmniejsza ryzyko konfliktu przy péZniejszym przesunieciu.
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Informacja ukryta

Dwéch popularnych dowddcéw terenowych zada, aby rekomendacja przetozonego miata potowe punktéw.
W zamian obiecujg szybkie wdrozenie systemu. Musisz zdecydowa¢, czy jest to pragmatyczny kompromis,
czy mechanizm patronatu.

Wariant 3A — bierny opor proceduralny — Projektant systemu ocen

Tozsamosc i idee

Masz stworzy¢ formularze ocen i baze awanséw. Prywatnie obawiasz sie, ze system bedzie premiowat
radykalnych dowddcéw i ukrywanie szkdd. Jawnie prezentujesz sie jako specjalista od jakosci
instytucjonalnej.

Powé6d nominacji

Potrafisz budowad mierniki i wykrywac ich niezamierzone skutki. Nie nalezysz do zadnej lokalnej sieci.

Postawa

Kazdy miernik przetestuj pytaniem: ,Jak racjonalny dowdédca moze go zoptymalizowa¢ kosztem
rzeczywistego celu?”. Zadaj zrédta danych, mianownika, kontroli niezaleznej i mozliwosci korekty.

Argumenty i pytania

o ,Czy brak skarg oznacza dobrg jednostke, czy brak bezpiecznego kanatu skargi?”
o ,Kto ocenia rekomendujgcego przetozonego?”

e ,Czy zgtoszenie wtasnego btedu obniza wynik bardziej niz jego ukrycie?”

e ,Jak odrézniamy dyscypline od bezrefleksyjnego postuszehstwa?”

e ,Czy cztonek moze odmoéwic i zachowac sciezke odwotawcza przed karg?”

e ,Jak dokumentujemy wyjatek zwierzchnika?”

e ,Czy przeniesienie dowddcy obejmuje oditgczenie od decyzji kadrowych i zasobéw?”
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Jak nie zostac¢ rozpoznanym jako przeciwnik

Nie atakuj symboli ani hierarchii jako takich. Wskazuj, ze wadliwy miernik ostabi kontrole centrum,
wyprodukuje fatszywe raporty i utrudni pézniejsze przesuwanie kadr. Méw jezykiem audytowalnosci,
odpornosci na manipulacje i ciggtosci instytucji.

Granica

Nie wprowadzaj punktéw za nieokreslong ,gorliwos¢”, osobista deklaracje wobec zwierzchnika ani liczbe
konfrontacji. Jezeli zostaniesz do tego zmuszony, oznacz kryterium jako niemierzalne i zgto$ formalne
zastrzezenie.

Rola 4 — Obserwator opozycyjny

Obowiazkowe elementy dowodowe

. definicje lojalnosci uzyte przez kazda role;

. zrédto kazdego kryterium awansu;

. Sposoéb traktowania negatywnych informacji;

. los zadania dwéch dowddcéw terenowych;

. wyjatki personalne oraz ich kontrole;

. dowody na mozliwos$¢ efektywnego przeniesienia dowdédcy;
. reakcje na propozycje ¢wiczenia odmowy;

. przyktad wskaznika podatnego na optymalizacje pozorng;
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. materiat obcigzajacy i odcigzajacy dotyczacy zamiaru centralizacji;

=
o

. mape tego, kto kontroluje nabér, awans, zasoby, ocene i skargi.

Karta presji

Prowadzacy informuje: ,Najwiekszy okreg odmawia wdrozenia kodeksu, jezeli lokalny dowddca nie
zachowa prawa zatwierdzania wszystkich awanséw”. Grupa ma odpowiedzie¢ bez rozwigzan
przemocowych: negocjacjg, warunkowg akredytacjg, rotacja, audytem lub ograniczeniem kompetencji.

Debriefing

1. Ktére kryterium formalne mogto stworzy¢ najbardziej nieformalny skutek?

2. Czy wyjatek zwierzchnika niszczyt kodeks, czy mégt by¢ kontrolowany?

3. Jak zmienito sie zachowanie osoby 2 pod presjg wdrozenia?

4. W jaki sposéb osoba 3 uzywata interesu centrum do obrony bezpiecznikéw?

5. Czy mozliwos$¢ odmowy byta realna przed wykonaniem, czy tylko retrospektywna?

6. Jak projekt stopni wptywa na mozliwos¢ bezkrwawej neutralizacji na etapie 127
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