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¢ FORMALCIA

ETAP 07 - WSKAZNIK KRYZYSU + KARTA POUFNA : ROLA 3

Rola 3 — Karta A

System raportowania wspéttworzy obraz zagrozenia, ktéry nastepnie uzasadnia dalszy
rozrost.

KARTA POUFNA

Przekaz ten dokument wytacznie osobie odgrywajacej wskazana role. Karta moze zostac¢ ujawniona dopiero w
fazie rekonstrukgcji.

Cel

Uczestnicy analizuja, jak system raportowania moze sam zwieksza¢ obraz zagrozenia, jak przywédca
przechodzi od opisu do sekurytyzacji oraz jak wykaza¢ wktad organizacji w napiecie bez automatycznego
przypisywania zamiaru.

Sytuacja wspodlna

Centrum Stuzby publikuje miesieczny ,Wskaznik Zaktécen”. W ciggu pét roku wzrdst on czterokrotnie. W
tym samym czasie liczba wydarzen wzrosta trzykrotnie, a definicje incydentu rozszerzono o ,werbalne
podwazanie autorytetu personelu”. Jednostki z wysokim wskaZnikiem otrzymujg dodatkowe etaty. Raport
wewnetrzny wskazuje, ze wiekszos¢ zdarzen konczy sie bez szkody po spokojnym wyjasnieniu zasad.

Grupa ma zdecydowad, czy istniejg podstawy do ogtoszenia nadzwyczajnego programu ,Przywrdcenie
tadu”, oraz zaprojektowac uczciwy model informacji.

Karta poufna. Uczestnik czyta wytacznie wariant 3A i nie ujawnia ukrytego sprzeciwu przed faza
koncowa. Petny opis wtasciwego etapu pozostaje u prowadzacego do fazy ujawnienia.
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Wariant 3A — bierny opor proceduralny

Postac i idee

Masz przygotowac wykres do wystgpienia zwierzchnika. Prywatnie podejrzewasz, ze wskaznik jest
narzedziem budowania kryzysu, ale twoim zadaniem jest wykazanie tego metoda, nie deklaracja.

Powod nominacji

Jako jedyny masz dostep do danych jednostkowych i wersji definicji. Kierownictwo uwaza cie za
technicznego wykonawce.

Postawa

Zadaj metadanych, mianownikéw, dat zmiany definicji, rozktadu dotkliwoéci i poréwnania z miejscami bez
Stuzby. Uzasadniaj potrzebe czasu ryzykiem btednej decyzji strategiczne;.

Argumenty i pytania
e ,Czy prezentujemy liczbe zdarzen, czestos¢ czy ciezar?”
« ,0d kiedy werbalne podwazenie autorytetu jest incydentem?”
e ,Czy przeliczamy wcze$niejsze miesigce wedtug nowej definicji?”
e ,Jak uwzgledniamy wzrost liczby wydarzen?”
o ,Czy dodatkowe zasoby zalezg od wyniku tego samego wskaznika?”
o ,Ktére zdarzenia zaczety sie od sporu o decyzje Stuzby?”

e ,Czy raport publiczny pokaze przedziat niepewnosci i alternatywne wersje?”

Jak nie ujawni¢ sprzeciwu

Przedstawiaj walidacje jako ochrone wiarygodnosci doktryny i zwierzchnika. Powiedz zgodnie z prawda, ze
przeciwnik fatwo podwazy wskaznik po ujawnieniu zmiany definicji. Nie manipuluj wynikiem w przeciwnym
kierunku; pokaz wszystkie rozsgdne specyfikacje.

Granica

Jesli otrzymasz polecenie ukrycia zmiany definicji albo przedstawienia wartosci jako poréwnywalnych,
odméw podpisania wykresu i uruchom kontrole metodologiczna.
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