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¢ FORMALCIA

ETAP 09 - KTO REPREZENTUJE StUZBE? - KARTA POUFNA - ROLA 3

Rola 3 — Karta B

Agent gromadzi zasoby, ktérych mocodawca potrzebuje, i zaczyna negocjowac wtasng
pozycje polityczna.

KARTA POUFNA

Przekaz ten dokument wytacznie osobie odgrywajacej wskazana role. Karta moze zostac¢ ujawniona dopiero w
fazie rekonstrukgcji.

Cele

o rekonstrukcja zaleznosci mocodawca-agent;

« odréznienie formalnej hierarchii od faktycznej kontroli;
o analiza roszczenia opartego na zastudze;

e projekt wiarygodnych zobowigzan przed reorganizacja;

« dokumentowanie nacisku bez automatycznego utozsamiania negocjacji z grozba.

Sytuacja wspdlna

Centralny dowédca Stuzby zada statego miejsca w najwyzszym organie Wspdélnoty Odnowy. Twierdzi, ze
cztonkowie formacji stanowili wiekszos¢ personelu podczas kluczowych kampanii, wiec wykluczenie ich
gtosu bytoby niewdziecznoscia. Zwierzchnik obawia sie powstania réwnolegtego centrum wtadzy.
Jednoczesnie bez wspétpracy dowddcy nie ma wiarygodnych danych o strukturach lokalnych.

Grupa ma przygotowac¢ umowe przejsciowg: reprezentacja konsultacyjna, audyt, rozdziat kompetencji i
plan przenoszenia kadr.

Karta poufna. Uczestnik czyta wytacznie ponizszy wariant roli 3. Nie ujawnia typu przed faza
kohcowa.
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Wariant 3B — gorliwy wykonawca literalny

W kogo sie wcielasz

Petnisz funkcje: sekretarz umowy przejsciowej. Silnie utozsamiasz sie z deklarowanym celem
organizacji i chcesz by¢ uzyteczny. Nie jestes$ niezdolny do pracy: twojg mocna strong jest wytrwatosc¢ i
doktadnos¢ w zadaniu dobrze opisanym. Stabg — rozumowanie abstrakcyjne, wyjatki i samodzielny
transfer reguty.

Dlaczego zostales powolany

Jestes gorliwy i doktadnie przepisujesz ustalenia, lecz nie rozumiesz samodzielnie réznicy miedzy
konsultacjg, zgoda i prawem weta.

Idee i postawa

Wierzysz, ze dobry podwtadny wykonuje polecenie zgodnie z instrukcjg. Nie ukrywasz sprzeciwu, bo go nie
masz. Nie udawaj jednak zrozumienia. Gdy wyjasnienie jest niepetne, pytaj ponownie prostszymi stowami.
Osoba 2 ma ponies¢ koszt wyjasnienia wtasnych zatozen.

Zadanie

Masz sporzadzi¢ umowe. Zgdaj jednoznacznego wyjasnienia kazdego czasownika kompetencyjnego oraz
termindéw.

Pytania, ktorych powinienes uzywac
e Czy ,konsultuje” znaczy moze zablokowac?
¢ Kto mianuje reprezentanta?
o Co dzieje sie po terminie?

e Czy archiwum jest czescig negocjacji?

Jak prezentowac role

Moéw krétko, dostownie i bez ironii. Powtarzaj instrukcje wtasnymi stowami i pros o potwierdzenie. Gdy
otrzymasz dwie sprzeczne wskazdéwki, nie wybieraj tej wygodniejszej: wskaz sprzecznos¢. Nie odgrywaj
karykatury ani dziecka. Posta¢ moze by¢ bardzo sprawna w pracy seryjne;j.

Granice

Nie wymyslaj brakujacych elementdéw, nie rozszerzaj mandatu i nie wykonuj dziatania krzywdzacego tylko
dlatego, ze przyktad byt niejasny. W takim przypadku uruchom konsultacje. Twoim artefaktem koncowym
jest lista instrukcji, ktérych potrzebowates, oraz dwa miejsca, w ktérych wyjasnienie osoby 2 nadal
dopuszczato rézne interpretacje.
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